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APRESENTACAO

Em consonancia com o Art. 23, § 2° da Lei 13.303 de 2016, compete ao Conselho de Administracdo, sob pena de seus integrantes responderem por omissao, promover anualmente analise
de atendimento das metas e resultados na execucao do plano de negdcios e da estratégia de longo prazo, devendo publicar suas conclusées e informa-las ao Congresso Nacional.

A realizacdo da Reuniao de Avaliacao Estratégica da Infra S.A. permite a revisdo continua das metas e objetivos alinhados com as politicas publicas e o interesse coletivo. A reunido possibi-
lita a andlise do desempenho organizacional, a identificacao de oportunidades e desafios, e a redefinicdo de estratégias para garantir eficiéncia, transparéncia e responsabilidade na gestao
dos recursos publicos.

Sendo assim, a Superintendéncia de Governanca e Estratégia apresenta os resultados conquistados pela empresa referente ao 1° e 2° trimestres de 2024 para promover a integracdo e a
comunicacao apresentadas pelas unidades organizacionais para a tomada de decisao e a adaptagao as mudancgas no cenario econdmico e social para que se tenha um acompanhamento
continuo e sistematico dos resultados ja alcangados, com a possibilidade de aprimoramento institucional.

Este relatorio visa manter a alta administracao da Infra S.A. pautada de forma tempestiva sobre o desempenho organizacional. Esse desempenho é medido a partir dos indicadores estra-
tégicos e das iniciativas do Plano de Negdécios de 2024, alinhado ao Planejamento Estratégico Institucional 2023-2027. Ademais, considera-se que a atividade empresarial estatal é dotada
de interesse publico, pautada pela légica da transparéncia, visto que suas atividades devem ser submetidas ao conhecimento publico perante a coletividade.

Farol de desempenho

4

Neste relatério, utilizamos um farol de desempenho para indicar o status dos
projetos em relacdo ao cumprimento de suas metas. O sistema de cores ado-

: 3 tado é o seguinte:
d V ¢ Projetos que estao em dia e cumprindo as metas
: _ conforme o cronograma estabelecido.
L 'Q\
A vt

@

Projetos com atraso, mas dentro de uma margem
de até 1,5%, indicando que, embora haja um des-
vio, ele é controlavel e pode ser ajustado.

Projetos com atraso superior a 1,5%, sugerindo a
necessidade de atencao imediata para a correcao
de curso e alinhamento com os objetivos previstos.

Esse método permite uma visualizacdo rapida e eficiente do progresso dos
" projetos, facilitando a tomada de decisdes e o direcionamento de esforcos
para alcancar os resultados esperados.

Mapa Estratég 2023-2027
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Clique no Objetivo Estratégico desejado
para visualizar o resultado completo!

MAPA ESTRATEGICO @

MISSAO: Planejar, projetar e utar, de forma eficiente, sustentavel e inovadora, a infraestrutura de transporte e logistica do Brasil buscando a melhoria

ia no Brasil, em planejamento e pr s de infraestrutura logistica.

VALORES:EXCELENCIA - RESPEITO A VIDA - EFICIENCIA LOGISTICA - SUSTENTABILIDADE - INTEGRIDADE - INOV/ D - VALORIZACAO DAS PESSOAS

( , - ]
J?*?f;\l SATISFACAO DA SOCIEDADE / EFETIVIDADE t@m IMAGEM CORPORATIVA [[:_ﬂp RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
S s

VIABILIZAR O DESENVOLVIMENTO DA 1.2 1.3

INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES,
REDUZINDO OS CUSTOS LOGISTICOS,
PROMOVENDO A COMPETITIVIDADE, OS NIVEIS
DE SERVICO E A SEGURANCA DOS USUARIOS

CONSOLIDAR A IMAGEM INSTITUCIONAL, VISANDO
A EVOLUCAO DO NEGOCIO DA INFRA S.A.

IMPLEMENTAR E VALORIZAR AS INICIATIVAS
AMBIENTAIS E SOCIAIS

1. RESULTADOS
PARA A
SOCIEDADE

]

= SN ~ A7 4

‘\'(\'-:\:./I/‘-' COMPETITIVIDADE @ INOVACAO D_Dﬂ SUSTENTABILIDADE ECONOMICA
w
' =

< .

33 DESENVOLVER, COMERCIALIZAR E PROMOVER A INOVACAO E A MELHORIA -
et GERIR PRODUTOS/SERVICOS VISANDO A CONTINUA EM ESTUDOS, PROJETOS E OBRAS Ll sl il Ll ek

GERAGAO DE RECEITAS DE FOMENTO E INTEGRAGAO MODAL £ olEfmsiies

—/_

& INFRAESTRUTURA 0 =
'S CORPORATIVA {,; PESSOAS |__|_ GOVERNANCA

E GESTAO

DESENVOLVER, VALORIZAR, ATRAIR E A COVERNANCAEA

RETER TALENTOS INTEGRIDADE INSTITUCIONAL

3. GOVERNANCA
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RESULTADOS DO 1° SEMESTRE (JANEIRO A JUNHO DE 2024)

RESULTADOS PARA A SOCIE-
DADE

FOCO DE ATUACAO

GOVERNANCA E
GESTAO

Objetivo estratégico

OE 1.1 Viabilizar o desenvolvimento da infraestrutura
de transportes, reduzindo os custos logisticos, pro-
movendo a competitividade, os niveis de servico e a
seguranga dos usuarios

OE 1.2 Consolidar a imagem institucional visando a
evolucdo do negdcio da Infra S.A.

OE. 1.3 Implementar e valorizar as iniciativas ambien-
tais e sociais

OE 2.1 Desenvolver, comercializar e gerir produtos/
servicos visando geracdo de receitas

OE 2.2 Promover a inovacao e a melhoria continua
em estudos, projetos e obras de fomento e integra-
¢ao modal

OE. 2.3 Otimizar a gestao de custos e gastos

OE 3.1 Aperfeicoar os servicos e a infraestrutura de
tecnologia da informacédo e comunicagao, bem como
a seguranca das informacoes

OE 3.2 Desenvolver, valorizar, atrair e reter talentos

OE. 3.3 Aprimorar a governangca e a integridade ins-
titucional

Indicador

Programa Estruturante para o Setor - proje-
tos de planejamento e do modal ferroviario

Imagem Institucional

Programa de integracgao Institucional

Programa Sustentével

Receita de novos negocios

Programa de Inovagao no Setor

Programa de monitoramento de custos e
gastos

Programa de Inovagdes Tecnoldgicas

Programa de Gestao de Pessoas

Programa integrado de governanca e ges-
tdo da Infra S.A.

Meta 2024

79%

68,51%

55%

66%

86%

26%

29%

60%

65%

Meta 1°
sem.

39,50%

34,26%

27,50%

33%

43%

13%

14,50%

30%

32,50%

Acumulado

38,25%

40,85%

33,05%

28,38%

33,25%

15,00%

46,75%

25,00%

47,60%

Relatério de Avaliagdo Estratégica - 1° trimestre 2024

10 tri

21,13%

23,44%

18,30%

15,63%

18,63%

15,00%

25,00%

16,67%

25,00%

20 tri

17,12%

17,42%

14,75%

12,75%

14,63%

0,00%

21,75%

8,33%

22,60%



OBJETIVO
ESTRATEGICO 1.1

Viabilizar o desenvolvimento da infraestrutura
de transportes, reduzindo os custos logisticos,
promovendo a competitividade, os niveis de

Servigo e a seguranca dos usuarios

Programa Estruturante para o Setor - projetos de planejamento e do modal ferroviario

Relatdrio de Avaliacao Estratégica - 1° trimestre 2024 7



OE 1.1 Viabilizar o desenvolvimento da infraestrutura de transportes, reduzindo os custos logisticos, promovendo a
competitividade, os niveis de servico e a seguranca dos usuarios

Programa Estruturante para o Setor - projetos
de planejamento e do modal ferroviario

Meta 1°

Meta 2024 dem. Acumulado
79% 39,50% 38,25%
Projeto Meta Acumulado Situacao
il 500 O cumprimento do cronograma global do PNL estd em conformidade com o previsto.
L ()
i isti % D) . 3 -
% Pl edisnelels gl N séfn/e;?e - Matriz O/D - Os dados de movimentacdes encontra-se em fase de refinamento para melhor performance do
plano.
Os estudos de estruturacdo de concessdes levados a efeito pela Infra S.A. supriram as necessidades da ANTT
no sentido de atender os pleitos do Ministério dos Transportes, atendendo a duas frentes primordiais: repac-
tuacdo e modernizagao de contratos em curso e elaboracao de novos editais de leildo para ativos a serem
<Zt o disponibilizados para o mercado. Os estudos previstos para atendimento dos pleitos da ANTAQ no sentido
5 Participacio na Estruturacio de Projetos 323%@0 42.62% de estruturar qr(engjgmentos portuarios e concessoes hidrovidrias/portudrias restaram exitosos atendendo as
& da Carteira (MT e MPA) semestre ! politicas do Ministério de Portos e Aeroportos.
Leil6es previstos MT até dez/2024: BR-381/MG; Rota do Zebu; Rota dos Cristais; PR - Lote 03; PR - Lote 06
Leil6es previstos MPA até dez/2024: PAR15; PAR14; MCP03; Canal de acesso de Paranagud; ITGO2.
E Obras da Ferrovia de Integracao Oeste- 70% 27 75% A execucao da obra foi impactada por aspectos técnicos. A Infra S.A. juntou esforcos entre as diretorias e segue
£ Leste (FIOL) 35% ao S em tratativas com a contratada e o TCU para a resolugao dos achados.
a semestre
Comunidades Indigenas
Necessarias reunides entre a Infra S.A. juntamente com a FUNAI e liderancas indigenas para viabilizar o atendimento das
solicitagcoes e continuidade dos estudos. ApoOs a realizagao das referidas reunioes, a Infra S. .,Juntamente com a =
= ) . licitacd inuidade d dos. Ap6 lizagao das referid ides, a Infra S.A., j FUNAI
i Liberacao de Frente de Obra do Investi- 70% 36,00% liderancas indigenas, retomara a atualizacdo do cronograma de execucao dos estudos.
& mento Cruzado FICO - Desapropriacao 35% ao ! .
a semestre Arqueologia

As atividades de arqueologia, a exemplo da prospec¢ao arqueolégica, dependem da anuéncia do IPHAN. Desse modo,
algumas frentes de obras precisam aguardar essa autorizacao do 6rgao externo.

Relatério de Avaliagdo Estratégica - 1° trimestre 2024 8



Plano Nacional de Logistica (PNL)

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor publico gerado Informes Riscos

Indicagdo de empreendimentos:

- ) . 17/05-R.E. CONSAD - SUPET
«  reducao dos custos;

Plano Nacional de . S e Gl T ico; incorporada pela DIMEI Falta de dados e informagées
Logl'stica: (PNL) DIMEI SUINM me 'I%ré g nlvet .e. S . Considerar I[ESGo TCU nos estu- no processo de elaboracao e
R e dos conclusao do PNL 2055

« aumento da eficiéncia das cargas;

. diminuicio da emissio de poluen- . PIT visdo 2055 atualizado (17/05)

tes.
Meta Meta ; 8 .
; ; ; ; Previsto Executado Previsto Executado Previsto

T SUSOTER SRr el I 197Tri/24 19Tri/24 2°Tri/24 2°Tri/24 até dez/24
Sl Cumprimento do crono- . Cumprimento do cronograma
grama global do PNL 100% grama global do PNL 100% global do PNL 2055;
2053 2055 . Nova Matriz O/D;

Plano Nacional de DIMEI 50% 46,66% Atlfalizagéo da Carteira de
Logistica (PNL) Nova Matriz O/D 100% Nova Matriz O/D 60% Aces;
«  Objetivos, Indicadores, Pre-

Atualizagdo da Carteira Atualizagéo da Carteira 100% missas.
de Acdes 100% de Acoes 0 «  Divulgagao do novo PNL

Total 25% Total 21,66%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucédo de 50% das atividades previstas na elaboragéo do PNL 2055 para o ano de 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
pa Estrategic Relatorio de Avaliacao Estratégica - 1° trimestre 2024 9



Participacao na Estruturacao de Projetos da Carteira (MT e MPA)

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor publico gerado Informes Riscos

PPA 2023-2027
Considerar as agoes previstas no:

«  Assegurar a viabilidade técnica, econ6- - Programa 3105-Portos e Transporte

N EDITAL PUBLI- mica e financeira dos empreendimentos Aquaviario; e
PartICIpaga!o na CADO EM 20/05 de infraestrutura; Parallfagao na
Estruturacao de C <0 d . Identificar e mitigar riscos; - Programa 3901 - Transporte Ferroviario elaboragao/acompa-

Projetos da Carteira DIPLAN on'tratagao N . Definir responsabilidades; Ferrovias construidas com recursos pu- nhamento de estru-
(MT e MPA) servicos de con- ' blicos e inicio da construgdo daTransnor-  tyraco de projetos

«  Atrair investimentos privados ;
«  Promover a confianca entre os investi-
dores e o governo.

sultoria técnica destina - Salgueiro - Suape;
especializada em

engenharia.

de concessdao em
Novo PAC andamento

. Transnordestina; e
. Investimentos em hidrovias.

Referéncia de cdlculo do indicador - atender 75% dos projetos constantes das carteiras do Ministério dos Transportes e do Ministério de Portos e Aeroportos no ano de 2024;

Relatério de Avaliagdo Estratégica - 1° trimestre 2024 1 O



) ] ; Meta Meta
Projetos Diretoria prevista = executada
2024  1° semestre

SUROD
Otimizacao de contrato:
ECOSUL
CONCER
CONCEBRA
Transbrasiliana
Rodovia do Aco
Via Brasil
Fernao Dias
Regis Bittencourt
Litoral Sul
0. Planalto Sul

TCU
PR Lote 03 84%
2. PRLote 06
3. BR-040RJ-JF
Edital
1. BR-381/MG
Estudos
Rota do Zebu
Rota do Pequi
Autopista Fluminense
Rod. Tuiuiu
PR Lote 04
PR Lote 05

= WO RS W=

—

Participacao na
Estruturacao de
Projetos da Carteira
(MT e MPA)

DIPLAN 75% 42,62%

S

SUFER

« EF-118 Rio-Vitéria —
Estudos

« Corredor FICO - FIOL -
Estudos

« FCA (Operacional) -
Interno

« RMS Malha Sul (Opera-
cional) - Interno

- Ferrograo - Estudos 100%

« RMS Malha Sul (Opera-
cional)

- 6 Trens de passageiros -
Interno

« Ferrovia Tereza Cristina
- Interno

« Transnordestina (Opera-
cional e Ndo operacio-

nal) — Interno

Previsto Executado
1°Tri/24 1°Tri/24

Previsto Executado
2°Tri/24 2°Tri/24

Leilao
Rodovia BH-JF (BR
040/MG)

TCU
PR Lote 03
PR Lote 06

Edital
Rota dos Cristais
Rota do Zebu

Estudos 81%
Rota do Pequi
Autopista Flumi-
nense
Rod. Tuiuiu
PR Lote 04
PR Lote 05

+ EF-118 Rio-Vitoria —

Estudos

« Corredor FICO - FIOL -

Estudos

« FCA (Operacional)
- Ferrograo - Estudos
- RMS Malha Sul (Opera- 100%

cional)

« 6 Trens de passageiros
« Ferrovia Tereza Cristina
« Transnordestina

(Operacional e Nao
operacional)

Previsto
até dez/24

Leilao
- BR-381/MG - 296,3 km
- Rota do Zebu
- Rota dos Cristais
» PR-Lote 03
« PR - Lote 06

Estudos
PR - Lote 04
PR - Lote 05
Rota Pequi
Autopista Fluminense
BR-356/RJ/MG
BR-101/BA
Nova BR-155/158/MT/PA
Nova BR-135/316/MA
Rodovias de SC
ECOSUL +BR-101/RS
Rota do Pequi
Rod. Tuiuiu
Rota Sertaneja

Estudos Preliminares

- Corredor Arco Norte (Ferrograo) -

EF-170 MT/PA

« EF-118 (Vitoria/ES - Rio de Janeiro/

RJ)
Estudos

« Ferrovia Tereza Cristina
- Transnordestina (Operacional e

Nao operacional) - Interno

« FCA - Ferrovia Centro Atlantica

(Operacional e Nao operacional)

« RMS Malha Sul (Operacional e Nao

operacional)

+ 6 Trens de passageiros
- Corredor Leste-Oeste — FICO FIOL

Referéncia de cdlculo do indicador - atender 75% dos projetos constantes das carteiras do Ministério dos Transportes e do Ministério de Portos e Aeroportos no ano de 2024;
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Meta Meta
prevista = executada
2024 1° semestre

Projetos Diretoria

Participacao na
Estruturacao de
Projetos da Carteira
(MT e MPA)

DIPLAN 75% 42,62%

Referéncia de cdlculo do indicador - atender 75% dos projetos constantes das carteiras do Ministério dos Transportes e do Ministério de Portos e Aeroportos no ano de 2024;

—

O G 25 LY Y =

SRR

P g I =

Previsto
1°Tri/24

SUPAQ
Estudos
TMP Macei6
MAO 01
TMP Recife
SSBO1
Concessao da Hidrovia Paraguai

Concessao do Canal de Acesso ao

Porto de Rio Grande
Concessao da hidrovia de Lagoa
Mirim

Revisao estudos (P6s TCU)
PAR 15
PAR 25
PAR 14
MCP 03
Canal de Paranagua
ITG 02
VDC29

Revisdo Estudos

MUC04
MCPO1 E 03
RDJO7
Concessao do Porto de Itajai

Concessao do Canal de Acesso de

Paranagua

SUPEA

Estudos Ponte Binacional S. Borja
Contratagdo PNUD:

« Estudos da Ponte Bi-nacional
Uruguaiana;

« Corredor Bioceanico;

» Valor do tempo e valor da vida.
Momtoragao
» Contratacao ECO 101
Contratacao K-infra
+ 20 Ciclo CONCEBRA
4o ciclo MSVia
Entregas- 1o ciclo CONCEBRA
Entregas- 3o ciclo MSVia

+ Entregas-1o ciclo Fluminense

Entregas- 4o ciclo Via040

Indlcadores custos rodoviarios (ICR)

Total

Executado
1° Tri/24

100%

84%

23%

Previsto

2°Tri/24 2°Tri/24

Revisao estudos
(P6s TCU)
1. VDC29
Estudos
1. SSBO1
Revisao Estudos
1. MUC04
2. MCPO1 100%
3. RDJ0O7

SUPEA

- Estudos da

Ponte Bi-nacional
Uruguaiana e Séo
Borjas;

. Corredor Biocea- 33%

nico.

Monitoracao:
+ 30 ciclo MSVia
« 40 ciclo Via040

Total 19,62%

Executado

Previsto
até dez/24

Leilao
PAR15;
PAR14;
MCPO3
Canal de acesso
de Paranagud
ITGO2

Estudos
RIG40; RIG25; 1QI15;
1Ql116; IMB11; Canal
Rio Grande; PVHO3;
PVH04; MUCO03
Estudos concessao
do Porto de Itajai —
apoés AP
Estudos conces-
sao da Hidrovia
Paraguai

SUPEA

- Estudos da Ponte Bi-

-nacional Uruguaiana
e Séo Borjas;
Corredor Bioceanico.

+ Monitoracao

Relatorio de Avaliacao Estratégica - 1° trimestre 2024 1 2



Obras da Ferrovia de Integracao Oeste-Leste (FIOL)

Projetos

Obras da Ferro-
via de Integracao
Oeste-Leste (FIOL)

Projetos

Obras da Ferro-
via de Integracao
Oeste-Leste (FIOL)

Diretoria Apoio Técnico
EDITAL PUBLICA-
DO EM 20/05 Contra-
DIREM tacao de servicos de
consultoria técnica
especializada em
engenharia.
g ) Meta
Diretoria prevista
2024
DIREM 70% 27,75%

Implantacdo da FIOL
II, trecho Caetité/BA a 70%
Barreiras/BA

Valor publico gerado

Desenvolvimento econémico e logistico

para as regides Centro-Oeste e Nordeste.
Escoamento mais eficiente da produgdo

agricola e mineral

Aumento da competitividade do Brasil

Implantacao da FIOL
Il, trecho Caetité/BA a
Barreiras/BA

Total 17,50% Total

Referéncia de cdlculo do indicador - execugdo de 70% das atividades previstas na construgéo da FIOL Il para o ano de 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027

Informes Riscos

PPA 2024-2027

Entrega: 2816 - Construcédo da Ferrovia de Integra-
cao Oeste - Leste - FIOL 2 (285km até 2027)

Reducao do ritmo de
obras em funcéo de impe-

Meta 2024: 45 km

Novo PAC ditivos e nao liberacao de
junto ao mercado internacional frentes por outros 6rgaos
Integragao reglon{al, mcer)tlvando o Construcao da Ferrovia de Integracao Oeste-Leste envolvidos
desenvolvimento industrial e a geracdo _FIOL1e?2
de empregos

Avanco até dez-2023
+  65,84% executado com 210 km de trilhos
langados
Previsto Executado Previsto Previsto
1°Tri/24 1°Tri/24 2°Tri/24 até dez/24

«  Supressao Vegetal
«  Terraplanagem (km)
«  Sublastro (km)
. Drenagem (km)
41% - OAC (km)
«  Dormentes lancados na Via
«  Trilhos montados na grade
. Superestrutura Pronta
- OAE

Relatorio de Avaliacao Estratégica - 1° trimestre 2024 1 3



Liberacao de Frente de Obra do Investimento Cruzado FICO - Desapropriacao

Projetos

Liberacao de
Frente de Obra
do Investimento
Cruzado FICO -
Desapropriacao

Projetos

Liberacao de
Frente de Obra
do Investimento
Cruzado FICO -
Desapropriacao

Diretoria Apoio Técnico

EDITAL PUBLICA-
DO EM 20/05 Contra-
tagao de servicos de

consultoria técnica
especializada em
engenharia.

DIREM

Meta
executada
1° semestre

Meta
prevista
2024

Diretoria

DIREM 70% 36%

Valor publico gerado

Processo a garantir que as areas necessa-
rias para a construcao sejam legalmente
adquiridas e desocupadas, permitindo
que as obras possam ser iniciadas sem
atrasos.

Realizado de maneira justa e transpa-
rente, respeitando os direitos dos pro-
prietarios e minimizando conflitos.

Informes

Novo PAC

Construcao ja com 10,83% de execu-
¢ao entre Mara Rosa/GO e Agua Boa/MT,
com 383km de extensao, por meio do
Investimento Cruzado com a Vale S.A.

Inicio do langcamento dos trilhos no trecho
de entroncamento com a Ferrovia NorteSul.

Riscos

Nao ingresso de
beneficios financeiros
oriundos de subcon-
cessoes e outras ativi-

dades da empresa

Previsto

até dez/24

Desapropriacgao e liberagao de fren-
tes de obra (Pacotes 08 a 11)

Previsto Executado Previsto Executado
1°Tri/24 1°Tri/24 2°Tri/24 2°Tri/24
Desapropriacao e libe- Desapropriacéo e libe-
racao de frentes de obra racao de frentes de obra
(Pacotes 08a 11) (Pacotes 08 a 11)
Elapqragao de RGV - Elaboragao de RGV
Andlise do RGV 76% . Andlise do RGV 68%
Liberacdo das frentes Liberacio das frentes
Arqueologla e Compo- Arqueologia e Compo- :
nente Indigena nente Indigena
Total 19% Total 17%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucéo de 70% das atividades previstas na liberacédo de frente de obra da FICO para o ano de 2024;

Relatorio de Avaliacao Estratégica - 1° trimestre 2024

. Tratamento de eventuais
impedimentos e cadastros
complementares

Liberacao das frentes Arqueologia
e Componente Indigena
Elaboracdo do PBAIl ap6s apro-
vagao do ECI
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 1.2

Consolidar a imagem institucional
visando a evolucao do negocio da
Infra S.A.

Programa de integracao Institucional
Imagem Institucional

e



OE 1.2 Consolidar aimagem institucional visando a evoluc¢ao do negadcio da Infra S.A.

PRESI PRESI PRESI PRESI

PRESI

Programa Imagem Institucional

Programa de Integracao Institucional

Meta 2024 Mse;r:? o Acumulado
68,51% 34,26% 40,85%
Projeto

Publicacbes em meio de comunicagao

Comunicacgao Corporativa

Estratégia para Todos

Plano de Comunicagédo

Plano de Integridade

Meta

80%
40% ao
semestre

80%
40% ao
semestre

50%
25% ao
semestre

30%
15% ao
semestre

50%
25% ao
semestre

Acumulado

50,00%

18,75%

42,00%

50,00%

50,00%

Situacao

As publicacées em meios de comunicacao e seu monitoramento foram exitosos no semestre.

Os tramites internos processuais com relacao a licitacao foram realizados, no entanto, decorrente de fato su-
perveniente, o referido processo licitatorio foi revogado.

O Portfélio Estratégico 2023-2027 esta sendo monitorado por meio de ferramenta de gerenciamento de proje-
tos, e subsidiada pelas unidades que detém as atribuicdes para a execucdo dos objetivos estratégicos.

O Plano de comunicacao sera desenvolvido por meio da empresa a ser contratada para fazer a comunicacao
corporativa.

O Plano de Integridade e seu monitoramento foram exitosos no semestre.
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Publicacoes em meio de comunicacao

Projetos

Publicacoes em meio
de comunicacao

Projetos

Publicag6es em meio
de comunicacao

Diretoria
PRESI
] ) Meta
Diretoria prevista
2024
PRESI 80%

Equivalente
a 97 publicagoes
no ano

Apoio Técnico

Meta
executada
1° semestre

50%

Valor publico gerado

Informes

Meios de comunicacao Infra S.A.

Ampliar a visibilidade da Infra S.A. .
para construcdo positiva da imagem .
institucional mantendo a credibilidade .
nas entregas

Previsto
1°Tri/24

Propostas de meto-
dologia pra o setor
ferroviario

Entrega do PELT do
Rio Grande do Sul
Entrevista para o
Valor Econémico
sobre a retomada
do investimento
publico
Concessoes de
infraestrutura
desenhadas pela
Infra S.A.

Total

Executado
1°Tri/24

100%

25%

Previsto
2°Tri/24

Edital de contra-

tacdo da empresa
que ird elaborar o
projeto executivo de
engenharia para aim-
plantacao da Ferrovia

Transnordestina

Concessao hidroviaria

do rio Madeira

Divulgacdo da Con-
sulta Publica Plano
Mestre do Complexo

Portuério de Sao

Redes Sociais

Jornais de grande circulacao
Intranet e site

Canais de parceiros do Setor
E-mail institucional
Pessoalmente

Eventos institucionais
Campanhas

Assessoria

Executado
2°Tri/24

Riscos

Previsto

até dez/24

- Divulgagdo do novo PNL

«  Plano Setorial Portuério
(PSPORT)

. Divulgacao da portaria do Dte

100% .

. Lancamento do edital do
leildo para a BR-040
Divulgagao do novo PNL
«  Leildo 381

+  Leildolotes3e6

»  Divulgacdo do novo PNL

. Leildo BR-040

. Plano Mestre do 5° ciclo de
planejamento portuario

Francisco do Sul 2023

Total

25%

Referéncia de cdlculo do indicador - realizacdo de 80% das publicacées previstas para o ano de 2024 (a meta de 80% corresponde a 97 publicagcées no ano);

Mapa Estratégico 2023-2027
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Comunicacao Corporativa

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor publico gerado Informes Riscos

«  25/01/24 - Abertura de licita-
¢ao para contratacao

«  13/05/24 - Edital RLE n°
09/2023 - 41 REVOGADO em
razdo de interesse publico
decorrente de fato superve-

niente.
1703 - Contratacdo de empresa es- » Novo processo licitatério
pecializada na solucéo de servicos de iniciado
comunicagao corporativa, para realiza- o )
Comunicacio PRES| AL ¢ao de assessoria e planejamento de A'Co.munlcagao co.rporat|va SOy i
Corporativa comunicacao, no relacionamento com tribui para o SO f’e aprimo-
a imprensa, na produgéo de contetido _ramento institucional:
multimidia e em relagdes publicas, a Gestao de Mudanca
serem realizadas Plano de Trabalho com Planeja-
mento e execucao da constituicao
da Infra S.A., visando comunicar
assertivamente, promover o enga-
jamento das pessoas e mitigar re-
sisténcias, bem como dar suporte
na execucao das atividades
Meta : g .
; ; ; ; Previsto Executado Previsto Previsto
Projetos SIERITEL | SIEIE: 1°7Tri/24 197Tri/24 20Tri/24 até dez/24
GomLnicacso L Contratacao de empresa espe-
Corpor t'g PRESI 80% 18,75% Etapas da licitaco para 75% Licitacao revogada 0% cializada e inicio de execugéo do
CUEIENE contratacao contrato
Total 18,75% Total 0%

Referéncia de cdlculo do indicador - execu¢do de 80% das atividades previstas no dmbito do projeto Comunicagéo Corporativa para o ano de 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
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Estratégia para Todos

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor piblico Informes Riscos
gerado
«  Gerenciamento de projetos por meio do sistema
Redmine Infra S.A.
« Vinculacdo do Portfélio Estratégico ao RVA 2024 -
validacdo SEST
A Estratégia para Todos contribui para o conceito de apri-
Apresentacao e publi- moramento institucional:
cidade dos resultados Gestao de Mudanca
e perspectivas sobre Plano de Trabalho com Planejamento e execucdo da
Estratégia para os negécios da Infra constituicdo da Infra SA., visando comunicar assertiva-
Todos PRESI - SA. mente, promover o engajamento das pessoas e mitigar .
resisténcias, bem como dar suporte na execucao das ati-
vidades
Sistematica de Mensuracao do Desempenho da IN-
FRA S.A e Relatorios (Revisoes Trimestrais)
Elaborar proposta de indicadores de desempenho com
base em boas praticas e sistema de acompanhamento e
monitoramento do desempenho da Infra S.A.
Meta Meta . ] .
; ; ; h Previsto Executado Previsto Previsto
poisos BUSIOHaE R I 1°Tri/24 197ri/24 20Tri/24 até dez/24
EIabo[agéo do Ftla}no . Realizacdo de Reuniées de
Estratégia para PRESI 50% 42% de AQ@}O.‘ Portfélio 100% Monitoramento dos 68% Avaliagao Estratégica
Todos Estrateglco . projetos +  Vinculacado ao RVA 2024
- Execucao dos projetos - Criagao do boletim de projetos
Total 25% Total 17%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucéo de 50% das atividades previstas no dmbito do projeto Estratégia Para Todos para o ano de 2024;

Mapa Estratég 2023-2027
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Plano de Comunicacao

Valor publico

Projetos Diretoria Apoio Técnico Informes Riscos
gerado
Ferramenta que ird
auxiliar a coletar e
i rincipai L - L .
o Lk 5 O Plano de Comunicacdo contribui para o conceito de
informacoes a respeito . SO
aprimoramento institucional:
do governo, mercado “
e clientes para tragar B2 OCOLTL TS
Plano de PRES| o5 brincioais cami. Plano de Trabalho com Planejamento e execucao da :
Comunicacao ) P P constituicdo da Infra S.A., visando comunicar assertiva-
nhos para alcancar ; -
S mente, promover o engajamento das pessoas e mitigar
a comunicagao da N -
. resisténcias, bem como dar suporte na execucao das
organizagdo e mapear -
; atividades
as melhores solucoes
para os negdcios da
Infra S.A.
Meta Meta : n .
: ; ; ; Previsto Executado Previsto Executado Previsto
Projetos SHETOMaN Pyt 1°Tri/24 197ri/24 2°Tri/24 207Tri/24 até dez/24
e Contratagdao de consultoria
Plano de PRESI 30% 50,00% Elaboracéo do plano de 100% :agiao gara conlttra- 100% corporativa que ird contemplar
Comunicacao EOIMLIEECED e Quie ey OMSUES o Plano de Comunicacao
ria corporatlva
Total 25% Total 25%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucdo de 30% das atividades previstas na elaboragédo do Plano de Comunicagéo para o ano de 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
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Plano de Integridade

Projetos

Plano de
Integridade

Projetos

Plano de
Integridade

Diretoria Apoio Técnico
PRESI -
. . Meta Meta
Diretoria  prevista = executada
2024  1°semestre
PRESI 50% 50%

Valor publico gerado

Ferramenta que promove a trans-
paréncia e a conflanca da Infra S.A,,
reduz a corrupcao e os comporta-
mentos antiéticos além de fortale-
cer a governancga e a responsabi-
lidade publica, contribuindo para
um ambiente mais justo e equita-
tivo.

Executado
1°Tri/24

Previsto
1° Tri/24

Elaboracdo do Relaté-
rio de Integridade 4°
tri/2023

Plano de Integridade

Elaboracdo da Po-
litica de Gestdo de
Pessoas

Revisdo do Regula-
mento Interno de
Licitacdes e Contra-
tos e demais nor-
mativos de gestdo e
fiscalizacao de con-
tratos

Realizacao da divul-
gacao e promocao
de campanhas edu-
cativas sobre a Po-
litica de Seguranca
da Informacao e a
Lei Geral de Prote-
¢do de Dados Pes-
soais — LGPD.

100%

Total 25%

Informes

Riscos

Link de Governanca e Integridade
https://www.infrasa.gov.br/governanca/integridade/

. Cddigo de confuta

«  Conflito de interesse

+ RILC

+  Riscos

«  Partes Relacionadas

«  Participacdo societéria

«  Gestdo de pessoas

«  Programa de Integridade

Previsto Executado
2°Tri/24 2°Tri/24
Elaboracao do Relaté- 100%
rio de Integridade 1°
tri/2024
Plano de Integridade
-Monitoramento Plano
de Integridade
Total 25%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucéo de 50% das atividades previstas para o Plano de Integridade no ano de 2024;

Previsto
até dez/24

Plano de Integridade -Monitora-
mento Plano de Integridade
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OE. 1.3 Implementar e valorizar as iniciativas ambientais e sociais

Programa Sustentavel
Meta 1°

Meta 2024 sem. Acumulado
55% 27,50% 33,05%
Projeto Meta Acumulado Situacao
A Jornada ASG conta com um Grupo de Trabalho multidisciplinar das diversas diretorias, promovendo debates
o ) ¢ 10% e reunides sistematicas na busca de inovacdes e solucbes a serem implementadas em consonancia com as di-
w Compromissos Infra S.A com a Susten- o 40,75% retrizes iESGO (TCU), em especial a Portaria n © 622, publicada em 1 de julho de 2024, que estabelece diretrizes
o tabilidade - Agenda ASG semestre para alocacio de recursos em contratos de concessao rodoviéria visando ao desenvolvimento de infraestrutu-
ra resiliente, a mitigacao das emissdes de gases de efeito estufa (GEE) e a transicao energética.
E Agenda de Inovacao Socioambiental de 10% ) As acOes previstas na agenda aprimoram a empresa para a aquisicao do selo A3P, promovido pelo Ministério
& Empreendimentos 5% ao 16,50% do Meio Ambiente. Estruturacao de Grupo de Trabalho contendo equipes do Plano de Logistica Sustentavel
[a) semestre e Selo A3P
= 20% O projeto Diversidade & Inclusdo estd previsto para iniciar no segundo semestre de 2024 e a Comissao de
 Diversidade & Incluséo 10% a0 12,50% Prevencao e Enfrentamento aos Assédios e a Violéncia Laboral - COPEAV, iniAciaImente sera utilizada como co-
a semestre missao de diversidade, equidade e inclusdo e, posteriormente suas competéncias serao redefinidas com vista
a alcancar a integralidade das dimensbes necessarias.
a 0,
& Ouvidoria Cidada 3752 Yo 48,00% Com vistas a um tratamento mais humanizado, a Ouvidoria se remodelou no sentido de colher dos usuarios
2 cemestre e da coletividade, dados e informagdes que promovam o aperfeicoamento dos servicos da empresa.
(@]
V]
Solugoes e inovacoes tecnologicas em funcao das mudancas climaticas e estimulo a reducao da emissao dos
gases de efeito estufa.
] . S [
Metodologias sustentaveis 55% 9 . . e ol
= g 27,5% ao LR «  Projeto em parceria com Ministério dos Transportes “Melhor Ar” sobre a descarbonizacao do transporte
[a) semestre

rodoviario de cargas;
«  Projeto em parceria com o MME para apoio técnico para os estudos do CBIO.
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Compromissos Infra S.A com a Sustentabilidade - Agenda ASG

Projetos

Compromissos
InfraS.A coma
Sustentabilidade -
Agenda ASG

Projetos

Compromissos
Infra S.A com a
Sustentabilidade -
Agenda ASG

Referéncia de cdlculo do indicador - execucdo de 10% das atividades previstas para o projeto Compromissos Infra S.A com a Sustentabilidade - Agenda ASG no ano de 2024;

Diretoria

PRESI

Diretoria

PRESI

Meta
prevista
2024

10%

Apoio Técnico

Grupo de Trabalho
(GT) instituido pelo
Presidente Infra S.A
Portaria n° 94, DE
22 DE MARCO DE
2024

Meta
executada
1° semestre

40,75%

Valor publico gerado

Implementacao da Jornada ASG
(Ambiental, Social e Governanca)
de maneira estratégica, priorizada e
eficiente em atendimento aos prin-
cipios exigidos principalmente pelo
iESGo - TCU.

Estruturacao de projetos para andli-
se abrangente, formal e organizada
em funcdo dos processos, riscos e
oportunidades acerca do tema nos
negocios da empresa.

Executado
1°Tri/24

Previsto
1°Tri/24

Aderéncia da Infra
S.A. as praticas de
ESG - Enviromental,
Social and Gover-
nance
Levantamento e
respostas iESGo
TCU.

100%

Total 25%

Informes

Setor publico

- A motivacdo orientada pelo interesse pu-
blico; cumprimento de mandatos legais,
normativos e regulatérios; e lideranca pelo
exemplo de boas praticas incorporadas

Mercado, duas abordagens de investimento

ASG se destacam:

«  Prevencdo de riscos - riscos associados a
tais aspectos

« A dapromocdo de impacto positivo, que
foca na adicionalidade de beneficios por
meio de suas operacgoes.

Previsto Executado

2°Tri/24 2°Tri/24
Coleta de dados
Vinculagéo de 63%
dados a cadeia de
valor e iESGo TCU
Diagnostico inicial

Total 15,75%

Relatorio de Avaliacao Estratégica - 1° trimestre 2024

Riscos

Previsto
até dez/24

Estratégia ASG na INFRA S.A.
Priorizagao e planejamento
para implementacdo de inicia-
tivas ASG.
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Agenda de Inovacao Socioambiental de Empreendimentos

Projetos

Agenda de Inovacao
Socioambiental de
Empreendimentos

Projetos

Agenda de Inovacao
Socioambiental de
Empreendimentos

Referéncia de cdlculo do indicador - execucéo de 10% das atividades previstas para realizacdo da Agenda de Inovagéo Socioambiental de Empreendimentos no ano de 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027

Diretoria

DIREM

Diretoria

DIREM

prevista

Apoio Técnico

Portaria 255/2023
— Institui a Co-
missdo Gestora
Permanente do

Plano de Logistica

Sustentavel e da
Agenda Ambiental
na Administracao
Publica

Meta
executada
2024 1° semestre

Meta

10% 16,50%

Valor publico gerado

Plano de Logistica Sustentavel — PLS e Selo A3P adog¢éo de
iniciativas com base em cinco eixos tematicos:

uso racional dos recursos naturais

e bens publicos,

gestao adequada dos residuos gerados, qualidade de

vida no ambiente
de trabalho,

sensibilizacdo e capacitacao e licitagoes sustentdveis.

Previsto
1°Tri/24

Planejamento

do Projeto de
implementacdo da
Agenda

Definicdo do GT

Total

Executado
1°Tri/24

66%

16,50%

Previsto
2°Tri/24

Estruturacao de
Metodologia
Selecdo de empre-
endimento-piloto

Total

Informes

Atendimento ao iESGo
TCU

Diretrizes A3P - Ministé-
rio do Meio Ambiente

Riscos

Previsto
até dez/24

Interacdo com partes envol-

0% vidas
0

Avaliagao dos resultados

Aprovacao e publicagcdo da

Agenda

0%
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Diversidade & Inclusao

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor publico gerado Informes Riscos

«  Cumprimento de Normas e Regulagoes
Diversidade & DIRAF COELE «  Promocéo de inovacéo e criatividade . Atendimento ao iESGo
Inclusio OUVIR «  Engajamento e a satisfacdo dos funcionarios TCU a
«  Maior produtividade e retencédo de talentos
« lgualdade e justica social

Meta Meta : . .
Projetos Diretoria revi executada Previsto Previsto Executado Previsto
J pz%zita 1° semestre 1°Tri/24 2°Tri/24 2°Tri/24 até dez/24
Elaboracédo e
Diversidi!de & DIRAF 20% 12,5% 0% :)Toplf:::zc; (IjD?ver- 50% Normatizacdo sobre vagas para

Inclusao - h 9 . grupos menorizados selecionados
sidade e Equidade
daInfra S.A

Total 0% Total 12,5%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucédo de 20% das atividades previstas para o projeto Diversidade & Inclusdo no ano de 2024;

M Estratégico 2023-2027
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Ouvidoria Cidada

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor publico gerado Informes Riscos
- Desenolvimento sustentdvel observando os princi-
! pios ASG: Reconhecimento da Infra
unl?gg%eé;ai:?tri?uacsio_ . Fornecer dados e informacées que podem facilitaras ~ >-A- cOmo empresa Cidada,
i tomadas de decisdes estratégicas; por sua atuacéo de forma
Ouvidoria Cidada PRESI D ESEET €3 gicas; Tl usive i i -
empreendimentos -  Buscar o usuario, promovendo novas formas de aten-  Inclusiva, ética, transparen
e projetos da Infra dimento em seu papel institucional; te e com responsabilidade
g . Atuar de forma inclusiva, transparente e responsavel; ~ Socioambiental.
e
« Inovacdo e criagao de valor.
Meta Meta . ] .
. : : : Previsto Executado Previsto Executado Previsto
A sl e 197Tri/24 197Tri/24 2°71i/24 2°Tri/24 até dez/24
Ouvidoria Itinerante;
Automacao das ferramentas
digitais da Ouvidoria;
Inovagdo nos processos de
trabalho;
+ Estruturacdo do - Capacitagao Plano de Comunicacao;
Ouvidoria Cidada PRESI 70% 48% Projeto 100% +  Relatério de 92% Envolver a alta gestdo para
+ Planejamento semestral de ativi- fomentar o engajamento de
incial dades todas as partes interessadas;
Gestdo dos dados;
Parcerias e Benchmark; e
Participacdo na RIT — Rede de
Integridade dos Transportes
Total 25% Total 23%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucdo de 70% das atividades previstas para o projeto Ouvidoria Cidadé no ano de 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
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Metodologias sustentaveis

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor publico gerado Informes Riscos

- Desenvolver metodologias as-
sociadas ao desafio de precificar
riscos socioambientais em projetos

«  Projeto em parceria com Ministério dos
Transportes “Melhor Ar” sobre a descar-

i _ bonizacao do transporte rodoviério de
Metodolgg@ g DIMEI ONTL ferroviarios. ¢ P
sustentaveis I . . cargas;
«  Sistemas aprimorados e eficientes X .
’ «  Projeto em parceria com o MME para
para o Free Flow em rodovias, com .
o o apoio técnico para os estudos do CBIO.
foco na experiéncia do usuario.
Meta Meta : n .
Proietos Diretoria ; Previsto Executado Previsto Executado Previsto
J provista [ 19Tri/24 19Tri/24 207Tri/24 20 Tri/24 até dez/24

Estudos visando a

diminuicdo da emis-

sao de po.Iuerltes ea . Celebracio da

descarbonizacdo  no cooperacao técnica

setor de Transportes _ MME A h o N 3
Metodologias A 3 Instrucao  processual 0 e 90% companhamentogasimeteseis
sustentaveis DIMEI = SR L e, GH R Sorgaso de : escopo de trabalho do plano de

) _ poio técnico para trabalho - MME
contratag?o 2 et os estudos do CBIO
de parcerias. ~MME
Total 25% Total 22,5%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucdo de 55% das atividades previstas para o projeto Metodologias Sustentdveis no ano de 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
pa Estrategic Relatorio de Avaliacao Estratégica - 1° trimestre 2024 2 8
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OE 2.1 Desenvolver, comercializar e gerir produtos/servicos visando geracao de receitas.

DIMEI

DIMEI

DIPLAN

DIMEI

Receita de Novos Negacios

Meta 1°

Meta 2024 e Acumulado
66% 33% 28,38%

Projeto Meta
Empreendimento conjunto: Joint Ven- 40%
tures, parcerias, oportunidade de negé- 20% ao
C|OS semestre
Receitas advindas do Conecta INFRA g)gz‘c’,
SA semestre
Terminais Ferroviarios FNS 40%
20% ao

semestre

50%

Inteligéncia de Mercado - Servicos Pres-
tados

25% ao
semestre

Acumulado

13,50%

50,00%

0,00%

50,00%

Situacao

Trata-se do Verificador Independente de Pedagio - VIP (Joint Venture), projeto vinculado a SUDEP.

Os desafios apresentados ao mercado, até o momento, no Centro de Inovacao da Infra S.A., o Espaco Conecta
sao:

1- Precificacao de Riscos Socioambientais em Projetos Ferrovidrios; e
2- Resolucdo de Desafios do Sistema Free Flow em Rodovias Federais Concedidas.

Ambas tiveram seus parceiros selecionados para execuc¢ao do projeto, contudo seguem em negociagdes para
assinatura de contrato e outros encaminhamentos oportunos.

A ferramenta oferece criacdo de novas solu¢ées, metodologias e produtos que, ao serem desenvolvidos e lan-

cados no mercado, tém potencial para abrir novas fontes de receita, fortalecer a posicdo competitiva da Infra
S.A. e impulsionar o crescimento financeiro sustentavel nos préximos anos.

Projeto suspenso em funcao de novas diretrizes emitidas pela pasta ministerial.

Diferentemente do verificador independente de peddgio, foram contratados, por meio de projetos vinculados
a SUINM, os servicos de verificacao indepentende para os seguintes ativos: Ferrovia Rumo Malha Oeste e Rodo-
via Autopista Fluminense em funcdo da Portaria 848 de 25 de agosto de 2023, do Ministério dos Transportes.
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Empreendimento conjunto: Joint Ventures, parcerias, oportunidade de negodcios

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor publico gerado Informes Riscos

Verificador Independente é uma entidade imparcial, ndo
vinculada a concessiondria e nem ao Estado, que atua de
Empreendimento forma neutra e com independéncia técnica, fiscalizando Verificador Indepen-
conjunto: Joint Ventu- DIMEI - a execucao do contrato e aferindo o desempenho da dente de Pedagio - VIP -
rensi,dga:’r:f’r;a:égggir::- concessionéria' com base no sistema dg mensuracdo, de- (Joint Venture)
sempenho de indicadores e no mecanismo de pagamento,
constantes no edital.

Meta

; ; ; ; Previsto Executado Previsto Previsto
jeigios AGCIET PR 10Tri/24 10 Tri/24 207Tri/24 até dez/24
«  Avaliacédo Oportu- «  Avaliacido Oportu- »  Avaliacdo Oportunidade de
nidade de Negécio nidade de Negécio Negécio
Empreendimento +  Governanca - Due . Governanca - Due +  Governanca - Due Diligence e
conjunto: Joint Ventu- DIMEI 40% 13,50% Diligence e gover- 50% Diligence e gover- 4% governanca interna
res, parcerias, oportu- nanca interna nanca interna «  Realizar Avaliacdo dos riscos
nidade de negdcios . Realizar Avalia- do negdcio

¢ao dos riscos do
negocio

Total 12,5% Total 1%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucdo de 40% das atividades previstas para realizacdo de Empreendimento conjunto: Joint Ventures, parcerias, oportunidade de negdcios em 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
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Receitas advindas do Conecta INFRA S.A.

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor publico gerado Informes Riscos
o o OPORTUNIDADES CADASTRADAS
Propésito de contribuir com o desenvol-
vmlwenltc; da mfraestrut:;ra de t:gnsporte 1. Precificagdo de Riscos Socioambientais
) . e logistica, promovendo iniciativas que em Projetos Ferroviarios
[ auwindasdo DIMEI ONTL - Espaco Conecta fortalecem nossa integracdo com institui- -
Conecta INFRA S.A. ; . ) A
¢6es de pesquisa, universidades, startups, 5 Resoluco de Desafios do Sistema Free
empresas de diversos setores e empreen- e o Balenfes Feale s Comase it
dedores. ke
Meta Meta : g :
Proi i i ; Previsto Executado Previsto Executado Previsto
fj=teh Riietoila Prevista 19Tri/24 19Tri/24 2°Tri/24 20 Tri/24 até dez/24
Contratar consul- Elaboracdo e im- Gestao do contrato
toria para consoli- plementacdo  de
Receitas advindas do . . dacédo da Segunda uma sistematica de Produto 2 - Prova de Conceito
Corecta INFRASA DIMEI 40% 50% Bem cle Al iEmie 100% gestio de portfolio 100% Produto 3 - Programa de Integracéo
ke Promotor de Ino- de inovacdo para Produto 4 - Plataforma Tecnoldgica
vacao da Infra S.A. os produtos e servi- Produto 5 - Pesquisa de Parceiros
(Espaco Conecta). cos da Infra S.A. produto 6 - Diretrizes Evolutivas
Total 25% Total 25%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucdo de 40% das atividades relacionadas a estruturacdo do Portal Conecta, com o objetivo de geragdo de receitas, em 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
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Terminais Ferroviarios FNS

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor publico gerado Informes Riscos
Os terminais ferroviarios na «  Solicitacdo de Suspensao do projeto
Ferrovia Norte-Sul sdo im- «  Oficio 63 n° 8299431
portantes para a logisticado A iniciativa estava originalmente ancorada na proposta de
pais, pois facilitam o escoa- prorrogacao antecipada de 5 (cinco) terminais localizados
mento eficiente de produtos  nos patios ferroviarios de Porto Nacional - TO e Palmeiran-
A agricolas e minerais, conec- te — TO, cujos processos de instrucdo ja se encontravam em
s minais DIPLAN - tam regiGes produt do estagio de debate junto ao MT e ao P d :
Eofroviarios gides produtoras aos avancado estagio de debate junto ao MT e ao Programa de
FNS principais portos, e promo- Parceria de Investimentos — PPI para fins de qualificacao
vem o desenvolvimento dos projetos, exigéncia preconizada na Lei n° 13.448/17.
econOmico regional através Porém, em funcao de novas diretrizes emitidas pela pasta
da reducao dos custos de ministerial sobre este respeito, o processo de prorrogacao
transporte. antecipada foi paralisado, acarretando, por decorréncia, na

frustracao das metas outrora indicadas pela DIPLAN.

Meta . . .
. - - : Previsto Previsto Previsto
Projetos Diretoria pg%\gzta 1°Tri/24 29Tri/24 216 dasfod
Terminais
Ferroviarios DIPLAN 40% 50% _ _ i i i
FNS
Total Total

Referéncia de cdlculo do indicador - execucdo de 40% das atividades previstas para o projeto Terminais Ferrovidrios da FNS em 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
P €gl Relatorio de Avaliacao Estratégica - 1° trimestre 2024 3 3



Inteligéncia de Mercado - Servicos Prestados

Projetos

Inteligéncia de
Mercado - Servigos
Prestados

Projetos

Inteligéncia de
Mercado - Servicos
Prestados

Diretoria

DIMEI

Diretoria

DIMEI

Apoio Técnico
Contratacdo de
consultoria PNUD
Meta Meta
prevista = executada
2024 1° semestre
50% 50% .

Valor publico gerado

Servicos ofertados com

tendéncias e oportunidades
para otimizar estratégias

de negdcio e competitivi-
dade, antecipar demandas
do mercado permitindo

decisoes informadas que
impulsionam o crescimento
e ainovagao na empresa.

Previsto
1°Tri/24

Estudos, panora-
mas e diagndsticos
logisticos

Estagio inicial e
preparatorio -
Visitas técnicas no
Estado de Mato
Grosso do Sul
Capacitacao em
ZPE - Estudo de
Caso de Santos, e
avaliacdo novos
contratos consulto-
res ZPE

Entregas e Acompa-

nhamento
Aeroportos MS
Codese/df
PELT RS

Total

Informes Riscos
Verificacdo Independentes de Concessdes Federais.
Diferentemente do verificador independente de pedagio,
foram contratados os servicos de verificacao indepenten-
de para os seguintes ativos: Ferrovia Rumo Malha Oeste e B
Rodovia Autopista Fluminense em funcao da Portaria 848
de 25 de agosto de 2023, do Ministério dos Transportes.
Executado Previsto Executado Previsto
1°Tri/24 2°Tri/24 2°Tri/24 até dez/24
. Estudos, panora-
mas e diagndsticos
. logisticos
100% . Entregas e Acom- 100% »  Estudos, panoramas e diagndsti-
panhamento cos logisticos
«  Aeroportos MS « Entregas e Acompanhamento
«  Codese/df
. PELT RS
25% Total 25%

Referéncia de cdlculo do indicador - execugdo de 50% das atividades previstas para o projeto Inteligéncia de Mercado - Servigos Prestados, em 2024;

Relatorio de Avaliacao Estratégica - 1° trimestre 2024
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 2.2

Promover a inovacao e a melho-
ria continua em estudos, projetos e
obras de fomento e integracao modal

Programa de Inovacao no Setor

85



OE 2.2 Promover a inovacao e a melhoria continua em estudos, projetos e obras de fomento e integracao modal

DIMEI

DIMEI

Programa de Inovacao no Setor

o
Meta2024  Votal
86% 43%
Projeto
DT-e
ONTL

Acumulado

33,25%

Meta Acumulado

0,
80%  1875%

semestre

0
PO% 47,75%

semestre

Situacao

Projeto suspenso tendo em vista que as acdes necessarias para o andamento desse projeto dependem de
fatores externos.

Parceria do ONTL com a SUGAT na elaboracao do Geoportal.

As informacdes geograficas e outros detalhes sobre os empreendimentos e os projetos da Infra S.A. estdo
reunidos no GeoPortal, uma plataforma que permite que tanto profissionais da Infra S.A., quanto usuarios
externos do Ministério dos Transportes e outros érgaos relacionados ao setor de infraestrutura, acessem as
informacoes de Inteligéncia Geografica produzidas pela empresa.
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Documento Eletrénico de Transporte - DT-e

Projetos

Documento
Eletronico de
Transporte -

DT-e

Projetos

Documento
Eletronico de
Transporte -

DT-e

Diretoria

DIMEI

Diretoria

DIMEI

Meta
prevista
2024

80%

Apoio Técnico

MT
ANTT

18,75%

Valor publico gerado

Plataforma que ira unificar
informacoes das operacoes
de transporte de carga de
forma a simplificar, reduzir
burocracia e digitalizar a
emissao de documentos
obrigatérios.

Previsto
1° Tri/24

Geracdo do DT-e
Plano de Trabalho
com ANTT para o
DT-e Ferroviario -
Previsto 100% de
100% para o 1°
trimestre.
Emissdo do DT-e
Elaborar procedi-
mentos e requi-
sitos rodoviario

- Previsto 100%
de 100% para o 1°
trimestre.
Incorporagao do-
cumental ao DT-e

Total

49%

12,25%

Informes Riscos

PPA 2023-2027 prevé a utilizacao da plataforma no modal

rodovidrio e ferroviario. o
Formalizacdo e imple-

mentacao pela Infra
S.A. da plataforma de
informacdo DT-e

O projeto da Plataforma DT-e foi postergado para refletir
a atual situacdo do projeto, o qual tem demonstrado uma
reducdo no desempenho de sua execucao em razao da ne-
cessidade de formalizacdo normativa da nova modelagem
proposta e delegacao pelo Ministério dos Transportes.

Previsto
até dez/24

Previsto
2°Tri/24

«  Gerar Dt-e rodovidrio - Fase 2
40% de 100%
- Elaborar procedimentos e

- Geracdodo DT-e

Emissdo do DT-e 26%
Incorporagao do-
cumental ao DT-e

Total 6.5%

requisitos

E estratégia de contingéncia
ferroviario 86% de 100%
Emissdo do DT-e
Incorporagdo documental ao
DT-e

Referéncia de cdlculo do indicador - execu¢do de 80% das atividades previstas para o projeto DT-e em 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
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ONTL

Projetos

ONTL

Projetos

ONTL

Referéncia de cdlculo do indicador - execucdo de 90% das atividades previstas para o projeto ONTL em 2024;

Diretoria

DIMEI

Diretoria

DIMEI

Apoio Técnico

Entidades median-
te o fornecimento
de dados e outros
meios de coopera-

¢ao técnica
Meta Meta
prevista = executada
2024 1° semestre
90% 47,75%

Valor publico gerado

Iniciativa capaz de respon-
der as necessidades de infor-
macao existentes em relacao
a infraestrutura, transporte e
logistica, consolidando e dis-
seminando conhecimento,
além de proporcionar uma
visao global e transversal do
setor para subsidiar os pro-
cessos decisorios, apoiando
a missao da Infra S.A. no pla-
nejamento dos transportes e
da logistica do Brasil.

Previsto
1° Tri/24

Indugdo do
aprimoramento
da informacéo
de transporte e

logistica. 100%

Desenvolvimento,
manutencao e
atualizacdo das
publicacdes e apli-
cacoes do ONTL.

Total 25%

Executado
1°Tri/24

Informes

https://www.infrasa.gov.br/ontl/

O ONTL contribui para o conceito de aprimoramento insti-

tucional:

Sistema de Informacoes Gerenciais
Identificar ferramentas de gestao e tecnologias que podem
trazer melhorias ao funcionamento da nova empresa.
Elaborar uma sistematica para geracao de informacoes (ONTL)
gerenciais provenientes do Infra S.A. e de fontes externas.

Previsto
2°Tri/24

Indugao do aprimora-
mento da informacao
de transporte e
logistica
Desenvolvimento,
manutencao e atua-
lizagdo das publica-
¢oes e aplicagoes do
ONTL

Entrega da versao o
final do Painel 2%
Analitico de Gestao
Estratégica MPOR -
Projetos

Entrega da 22 versao
do Painel de Seguran-
¢a Viaria (ABCR)
Entrega da Anali-

se da abordagem
metodoldgica para a
definicdo dos indica-
dores do ONTL

Total 22’75%

Executado
2°Tri/24

Riscos

Auséncia de instru-
mentos para fortale-
cimento da utilidade
estratégica do Obser-

vatério Nacional de

Transporte e Logistica

Previsto
até dez/24

Inducdo do aprimoramento

da informacao de transporte e
logistica

Desenvolvimento, manutencao
e atualizacdo das publicacoes e
aplicagées do ONTL

Entrega da implementacdo de
novos indicadores de transporte
e logistica para o ONTL
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Otimizar a gest&o de custos e gastos.

Programa de monitoramento de custos e gastos



OE 2.3 Otimizar a gestao de custos e gastos

Programa de Monitoramento de Custos e

Gastos
o
Meta 2024 Mseet;? Acumulado
26% 13% 15,00%
Projeto Meta Acumulado Situacao
T8 | . A Integracao dos Sistema SIGA e SIGEM foi realizada com sucesso.
é Integrar sistemas dg planejamento (con- ?5?/% 30,00%
g5 tratacao, orcamentario..) semestre s As acdes previstas para o projeto de integracao dos sistemas de planejamento foram concluidas em fevereiro
de 2024.
Iniciativa em estudo pela SUPOF para se transformar em projeto.
O modelo de projeto a ser definido pela INFRA deverd contemplar as linhas gerais tracadas pela STN (7863312),
w 209, com as devidas adaptagdes devido a condicao de empresa publica da INFRA S.A.
< . 0% o
% GestaodgCuUstoy BEEEEN 0.00% Estdo sendo realizados Benchmarkings com entidades similares na busca das melhores praticas a serem ado-

tadas pela Infra S.A.

A iniciativa para a implementacdo da gestao de custos da empresa serd realizada no segundo semestre de
2024.
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Integrar sistemas de planejamento (contratacao, orcamentario..)

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor publico gerado Informes Riscos

A incorporacao do SIGEM (médulo de acompa-
nhamento de contratos da DIREM) pelo SIGA para
usuarios da INFRA terem acesso, em mesmo sistema,

Integrar sistemas . . L. .
de planejamento a informacgdes orcamentarias, financeiras, execu-
(contratacao, orca- DIRAF SUPTI cao fisica, medicoes, saldo contratual, histérico Integracao finalizada em fev/24. -
mentario..) dos responsaveis pela fiscalizacdo e gestao, entre
outras informacdes, que de fato, facilitam e dao mais
agilidade ao acompanhamento da execucao dos
contratos pela area responsavel.
Meta Meta . . .
. - - : Previsto Executado Previsto Executado Previsto
GieiSias RIS [previcl 1°7Tri/24 19Tri/ 24 2°7Tri/24 207ri/24 até dez/24
Integrar sistemas Integracao dos Sistema
de planejamento 9 30% 30%
(contratacao, orga- DA =k . SIGA e SIGEM 6 - - g
mentario..)
Total 30% Total

Referéncia de cdlculo do indicador - execucdo de 30% das atividades relacionadas a integracéao dos sistemas de planejamento (contratacéo, orcamento...) em 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
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Gestao de Custos

Projetos Diretoria Apoio Técnico
Gestao de Custos DIRAF QJUA?)I',:]A
) ) ) Meta
Projetos Diretoria prevista
2024
Gestao de Custos DIRAF 0%

Valor publico gerado Informes Riscos
Em acao conjunta com a AUDIN
Espera-se o controle de custos atrelados as opera- (28022949407) em 13 de n;ar%%ﬁeop
¢oes da INFRA S.A, que permita efetivar uma gestao SUA [,),:/Tpresgr)tantes da > E
mais racional e econémica dos valores gastos, bem de b Eartlcklparamce reuTlao .
como tornar &geis a produgao de informacoes geren- € PENchmarking na ONtIc o
. doria Geral da Unido - Assunto:
ciais sobre o assunto. )
Gerenciamento de Custos da CGU
(8299402).
Previsto Previsto Previsto
1°Tri/24 2°Tri/24 até dez/24
Implantar o sistema de gestdo de
Aguardando diretrizes 0% Aguardando diretrizes 0% custos da INFRA S.A. até dezembro
de 2024.
Total 0% Total 0%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucédo de 20% das atividades relacionadas ao projeto Gestéo de Custos em 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 3.1

Aperfeigoar 0s servicos e a infraestrutura de
tecnologia da informacao e comunicagao,
bem como a seguranca das informacgdes

Programa de Inovagoes Tecnoldgicas

43



OE 3.1 Aperfeicoar os servicos e a infraestrutura de tecnologia da informacao e comunicacao, bem como a seguranca
das informacoes

DIMEI

Programa de Inovac¢oes Tecnoldgicas

Meta 1°

Meta 2024 sem. Acumulado
29% 14,50% 46,75%
Projeto

Seguranca da Informacéo

Solugdes Tecnoldgicas (IA, FAQ Digital,
Assistente Virtual...)

Meta Acumulado

o
135964?, 46,75%

semestre

20%
15% a0 46,75%

semestre

Situacao

Atendimento a PORTARIA SGD/MGI N° 852, DE 28 DE MARCO DE 2023 - Disp6e sobre o Programa de Privacida-
de e Seguranca da Informacao — PPSI do DO MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

Execucdo do Programa de Modernizacao e Inovacbes Tecnoldgicas da Infra S.A., aquisicdo e atualizacao de
artefatos.
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Seguranca da Informacao

Projetos

Seguranca da
Informacao

Projetos

Seguranca da
Informacao

Diretoria

DIMEI

Diretoria

DIMEI

Meta
prevista
2024

30%

Apoio Técnico

Meta
executada
1° semestre

46,75%

Valor publico gerado

Assegurar a disponibilidade, a integridade,
a confidencialidade e a autenticidade da
informacao, além de endossar a seguranca e
o tratamento adequado dos ativos de infor-
macao produzidos ou custodiados pela Infra
S.A., assim como a conservacgao, guarda e a
protecao das informagoes e maior protecao
aos dados pessoais, tendo como base as
diretrizes e valores adotados pela Empresa,
sempre, visando ao interesse da sociedade.

Previsto
1° Tri/24

Governanga da
Privacidade e
Seguranca da
Informagao
Implementacédo do
Programa de Priva-
cidade e Seguran-
¢a da Informacéo
(PPSI) - Ciclos 1,
2e3

Total

Executado
1°Tri/24

100%

25%

Politica de Seguranca da Informacao

publicada

https://www.infrasa.gov.br/wp-content/
uploads/2024/06/posin.pdf

Informes

A Seguranca da Informacao contribui para
o conceito de aprimoramento institucio-

nal:

Gestao do Conhecimento

Elaborar uma proposta de portal corpora-
tivo de Banco de Conhecimento.

Mapear os saberes organizacionais, iden-
tificando nichos de producdo, taxonomia
e estruturacao em classes de informacoes

internas e externas.

Previsto
2°Tri/24

Governanca da
Privacidade e
Seguranca da

Informagao
Implementacgédo do
Programa de Priva-
cidade e Seguran-
¢a da Informacao
(PPSI) - Ciclos 1,2
e 3 (Em andamen-

to: Estabelecer e

manter inventario
de ativos de infor-
macao (implemen-
tacao incremental)

e implementar

controles)

Total

Referéncia de cdlculo do indicador - execu¢do de 30% das atividades relacionadas ao projeto Seguranca da Informagédo em 2024;

Executado
2°Tri/24

87%

21,75%

Riscos

Previsto
até dez/24

Implementacdo do Programa
de Privacidade e Seguranca da
Informagao (PPSI) - Ciclos 1,2 e 3
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Solucoes Tecnoldgicas (1A, FAQ Digital, Assistente Virtual...)

Projetos Diretoria

Solucoes Tecno- DIMEI

légicas (IA, FAQ
Digital, Assis-
tente Virtual...)

Projetos Diretoria

Solucoes Tec-
nolégicas (1A, FAQ DIMEI
Digital, Assistente
Virtual...)

Meta
prevista
2024

20%

Apoio Técnico

Meta
executada
1° semestre

46,75%

Valor publico gerado Informes Riscos

Solugoes Tecnoldgicas (IA, FAQ Digital,
Assistente Virtual...) contribuem para o

Uso da Tl para otimizacdo dos processos e conceito de aprimoramento institucional:
agilidade nos negécios da empresa.

Previsto
1°Tri/24

Estruturacao e Exe-
cucdo do Programa
de Modernizacdo e
Inovacdes Tecnolo-
gicas daInfra S.A.
Aprofundar ferra-
mentas e solugées
Preparar e Contra-
tar ferramentas e
solucoes

Total

Sistema de Informacoes Gerenciais
Identificar ferramentas de gestdo e tecno-
logias que podem trazer melhorias ao fun-
cionamento da nova empresa.

Elaborar uma sistematica para geracdo de
informacdes gerenciais provenientes do
Infra S.A. e de fontes externas

Executado Previsto Executado Previsto
1°Tri/24 2°Tri/24 2°Tri/24 até dez/24

Planejamento da
100% Contratacao

. 87% - Execucéo Contratual
Contratar Moderni-
zacdo Tecnoldgica
25% Total 21,75%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucéo de 30% das atividades relacionadas ao projeto Solucdes Tecnoldgicas (IA, FAQ Digital, Assistente Virtual...) em 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
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OE 3.2 Desenvolver, valorizar, atrair e reter talentosdas informacoes

DIRAF

DIRAF

DIRAF

Programa de Gestao de Pessoas.

o
Meta 2024 Mseetr?s Acumulado
60% 30% 25,00%
Projeto

Inovacgao no Alinhamento da Cultura
Organizacional

Gestao Estratégica de Pessoas

Inovacdo na Formagao de Equipes por
Competéncia

Meta Acumulado

0,
Ao 0,00%

semestre

0,
80% 37500

semestre

70%
35%a0 37,500

semestre

Situacao

Atividade a ser iniciada no 2° semestre/2024.

Instituiu-se a PORTARIA N° 114, DE 03 DE ABRIL DE 2024 que Regulamenta o funcionamento do Grupo Perma-
nente de Assessoramento em Gestdo de Pessoas, no ambito da Infra S.A. composto pela DIRAF, SUGEP, SUGOE,
SUINT, DIMEI, DIPLAN, DIREM e Representante dos empregados eleito para o CONSAD.

12 Reuniao do Grupo Permanente de Assessoramento em Gestao de Pessoas realizada em 15/07/24 - Apresen-
tacdo do Plano Anual de Ac¢des Prioritarias em Gestao de Pessoas.

Foi realizada no semestre, oficinas de mapeamento de competéncias INFRA/S.A com objetivo fundamental de
identificar o denominado gap* (lacuna) de competéncias, isto é, a diferenca entre as competéncias necessarias
para concretizar a estratégia formulada e as competéncias internas ja disponiveis na organizacao.

Foram realizadas, em conjunto com a Universidade Federal do Pard 2 semanas de oficina de trilhas de apren-
dizagem com grupos selecionados, sendo uma em junho e outra em julho/24.
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Inovacao no Alinhamento da Cultura Organizacional

Projetos Diretoria Apoio Técnico
Inovacao no Alinha-
mento da Cultura DIRAF -
Organizacional
. . . Meta
Projetos Diretoria prevista
2024
Inovacao no Alinha-
mento da Cultura DIRAF 50% 0%

Organizacional

Valor publico gerado Informes Riscos
A Inovacdo no Alinhamento da Cultura

Assegurar que valores, comportamentos e Organizacional contribui para o conceito
objetivos estratégicos estejam sincronizados, de aprimoramento institucional:
promovendo um ambiente de trabalho cola-
borativo e adaptavel. Isso facilita a implemen- Gestdo do Conhecimento
tacdo de mudancas e melhorias continuas, Elaborar uma proposta de portal corpora-
impulsionando a produtividade e a satisfacio  tivo de Banco de Conhecimento.
dos colaboradores, além de fortalecera com-  Mapear os saberes organizacionais, iden- -
petitividade da empresa no mercado. tificando nichos de producao, taxonomia

e estruturacao em classes de informagoes

internas e externas.

+  Atividade a ser iniciada no 2° semes-

tre/2024
Previsto Previsto Previsto
1°Tri/24 2°Tri/24 até dez/24
Divulgar e promover as boas praticas
- 0% - 0% de consolidacdo da cultura organiza-
cional desejada
Total 0% Total 0%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucédo de 50% das atividades relacionadas ao projeto Inovagdo no Alinhamento da Cultura Organizacional no ano de 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
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Gestao Estratégica de Pessoas

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor publico gerado Informes Riscos
) o A Gestao Estratégica de Pessoas contribui
Alinhar os talentos e competéncias dos co- para o conceito de aprimoramento institu-
laboradores com os objetivos e metas da onal:
organizacao. Envolve o planejamento e a im-
. S . lementacdo de praticas de recrutamento, 2 ;
Gestao Estratégica . ) S I ¢ g p P e Gestao do Conhecimento
de Pessoas esenvolvimento, retencao € motivacao, QU€  Ejaphorar uma proposta de portal corpora- y
aumentam o desempenho e a produtividade. iy de Banco de Conhecimento.
Além disso, contribui para a criacdo de UM \japear os saberes organizacionais, iden-
ambiente de trabalho positivo, promovendo a  ificando nichos de producio, taxonomia
inovagdo e o crescimento sustentavel da em- estruturacao em classes de informacées
pliezEL internas e externas.
Meta Meta . q .
Proi iretori h Previsto Executado Previsto Previsto
OJgtos Diretoria  prevista ISEN 1°7Tri/24 197Tri/24 207Tri/24 até dez/24
Estruturacao da ) ] )
Governanca  em Implantacio de :nglz;nt'z:jgao de Servicos Estratégicos
GestaoEstratégica  DIRAF  60% 37,50% Gestao de Pessoas 100% Sl [ e 50% et
de Pessoas Implantacéo da Po- Redefinidos
litica de Gestéo de
Pessoas
Total 25% Total 12,50%

Referéncia de cdlculo do indicador - execugdo de 50% das atividades relacionadas ao projeto Gestéo Estratégica de Pessoas no ano de 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
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Inovacao na Formacao de Equipes por Competéncia

Projetos

Inovacao na For-
macao de Equipes
por Competéncia

Projetos

Inovacao na For-
macao de Equipes
por Competéncia

Diretoria

DIRAF

Diretoria

DIRAF

Meta
prevista
2024

70%

Apoio Técnico

Universidade
Federal do Para

Meta
executada
1° semestre

37,50%

Valor publico gerado Informes Riscos
A Inovacao na Formacao de Equipes por
A inovagao na formagao de equipes por com- Competéncia contribui para o conceito de
N . . aprimoramento institucional:
peténcia é essencial para maximizar o poten-
cial dos colaboradores, combinando habilida- Gestio do Conhecimento
des e conhecimentos especificos para atender
. . Elaborar uma proposta de portal corpora-
as demandas dos projetos de forma eficaz. ) .
. N tivo de Banco de Conhecimento.
=85 Lol e [l ElDF Qitdtidk, Mapear os saberes organizacionais, iden -
flexibilidade e criatividade, além de aumentar . oP . ganiza T
- S . tificando nichos de producao, taxonomia
a satisfacdo dos funcionarios e a qualidade S et o
dos resultados entregues, impulsionando o . 5 ¢
N internas e externas.
sucesso organizacional
2 semanas de oficina de trilhas de apren-
dizagem com grupos selecionados, sendo
uma em junho e outra em julho/24
Previsto Executado Previsto Previsto
1°Tri/24 1°Tri/24 2°Tri/24 até dez/24
Estabelecimento e
parceria com equi- Oficina de trilhas
pe técnica especia- com grupos sele-
lizada cionados
Firmar parceria Curso Competén-
com equipe técnica cias criticas e trilhas + Identificacdo de competéncias
especializada 100% de aprendizagem 50% e desenvolvimento de trilhas de
Estruturacdo  das aprendizagem.
oficinas de identifi-
cacao de entregas
prioritarias e com-
peténcias associa-
das
Total 25% Total 12,50%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucdo de 50% das atividades relacionadas ao projeto Inovagdo na Formagdo de Equipes por Competéncia no ano de 2024;
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-TIVO
TEGICO 3.3

Aprimorar a governanca e a
integridade institucional

Programa integrado de governanca e gestao da Infra S.A

Mapa Estratégico 2023-2027




OE 3.3 Aprimorar a Governanca e a Integridade Institucional

PRESI PRESI PRESI

PRESI

CONSAD

Programa de Governanca e Gestao da

Infra S.A.
o
Meta 2024 Mse::‘? Acumulado
65% 32,50% 47,60%

Projeto Meta

50%

Aprimorar a Biblioteca Digital 25% 30
semestre

Aprimorar a Gestao de Riscos e g%"fg
Controles Internos semestre

£ 50%

Processos de Negdcios oA
semestre

Transparéncia Publica e Acesso a 80%
Informagao AwhEs
semestre

65%

Maturidade da Auditoria Interna - 2024

32,5% ao
semestre

Acumulado

46,00%

46,00%

50,00%

46,00%

50,00%

Situacao

Atualizacdo dos normativos existentes em conformidade com as atividades da Infra S.A.

Gestéo de riscos e controles internos alinhados ao Portfélio Estratégico em fase de aprimoramento. Foram
realizadas oficinas com Diretorias; Gerenciamento dos riscos identificados; e Relatério de Riscos.

Inicio das atividades de desdobramento dos macroprocessos presentes na cadeia de valor, com o uso da me-
todologia SIPOC (Supplier, Input, Products, Output, Customer).

Busca pelo Selo de Qualidade Diamante promovido pelo TCU para transparéncia publica e acesso a informa-
cao da Infra S.A.

Iniciativa contida na Resolugcao Normativa n® 15/CONSAD, de 25/04/2024, que rege sobre os niveis de maturi-
dade das unidades de governanca da Infra S.A. (AUDIN, COGER, OUVIR, SECOE, SUINT e SUGOE)
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Aprimorar a Biblioteca Digital

Projetos

Aprimorar
a Biblioteca
Digital

Projetos

Aprimorar
a Biblioteca
Digital

Diretoria

PRESI

Diretoria

PRESI

Meta
prevista
2024

50%

Apoio Técnico

Meta
executada
1° semestre

46%

Valor publico gerado

Repositdrio Infra S.A.

Plataforma digital que retine normativos da

empresa, incluindo atos de pessoas e de li-
citacoes e contratos.

Maior publicidade aos atos praticados pela

estatal.

Previsto
1°Tri/24

Coleta de dados

Revisao de normativos
Organizacdo de norma-
tivos

Total

Executado
1° Tri/24

100%

25%

Previsto
2°Tri/24

Ajuste da Dbiblioteca

com normativos

Total

Informes

SUINT divulga mensalmente os principais
atos internos e externos publicados.

Executado
2°Tri/24

84%

21%

Referéncia de cdlculo do indicador - execu¢do de 50% das atividades relacionadas ao aprimoramento da Biblioteca Digital no ano de 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027

Riscos

Previsto
até dez/24

Atualizacdo das normas anti-
gas no SEl
Biblioteca atualizada
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Aprimorar a Gestao de Riscos e Controles Internos

Projetos

Aprimorar a Gestao
de Riscos e Controles
Internos

Projetos

Aprimorar a
Gestao de Ris-
cos e Controles
Internos

Diretoria

PRESI

Diretoria

PRESI

Meta
prevista
2024

80%

Apoio Técnico

Meta
executada
1° semestre

46%

Valor publico gerado

Diretrizes a identificacdo dos principais ris-
cos estratégicos que podem impactar na
consecucao das politicas publicas, assim
como aimplementagao de acdes e controles,
de forma a assegurar o cumprimento dos ob-
jetivos e metas constantes do Planejamento

Informes

Politica de Gestdo de Riscos e Controles In-
ternos (Resolucao Normativa n° 11/2023/
CONSAD-Infrasa)

Metodologia constante do Manual e Tu-
torial de Gestdo de Riscos e Controles
Internos (Resolu¢do Normativa Valec n°

Estratégico 12/2022/ CONSAD/Valec).)
Previsto Executado Previsto Executado
1°Tri/24 1°Tri/24 2°Tri/24 2°Tri/24

Oficina com Diretorias
Gerenciamento dos ris- 0 Monitoramento dos ris-
cos identificados 100% cos 84%
Relatério de Riscos
Total 25% Total 21%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucdo de 80% das atividades relacionadas ao aprimoramento da Gestdo de Riscos e Controles Internos no ano de 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
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Riscos

Previsto
até dez/24

Atualizacéo trimestral do Mapa
de Gestdo de Riscos
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Processos de Negdcios

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor publico gerado Informes Riscos

«  Metodologia adotada SIPOC Supplier
(Forncedores); Input (Entradas) Pro-
cesso Output (saidas)e Customer
(Cliente).

O projeto Processos de Negdcios contribui
para o conceito de aprimoramento institu-
cional:

Definicao clara da cadeia de Valor Infra S.A.

- Reducéo de custo logistico e seguranca Apoio ao Mapeamento e re-desenh dos

vidria processos-chave
Processos de PRESI = . Desburocratizacio Identificagdo dos macroprocessos e Mape- =
Negdcios » g, . amento/Redesenho dos processos de Tra-
« Inovacdo t'e_C“0|09'C3 balho de chave (PMI, EVTEA, PPP, contrato
«  Sustentabilidade de concessdo, homologacdo de métodos
o Investimentos construtivos e novas tecnologias, certifica-
¢ao na area de meio ambiente, operagao
ferrovidria, rodoviaria e hidrovidria) e de
gestdo de grandes empreendimentos.
e
Manualizacao dos processos-chave
Elaborar manuais dos processos de traba-
Iho chave com indicacdes e proposicoes
de melhoria e indicadores de desempenho
de cada processo de trabalho.
Meta Meta ; 7 ;
Proietos Diretoria revista HEEEENEEE Previsto Executado Previsto Executado Previsto
: P5024 19 semestre 1°7Tri/24 1°Tri/24 2°Tri/24 2°Tri/24 até dez/24
Priorizacdo na Ca- . Oficinas Desdobramento do 1° nivel da
d deia de Valor - Tratamento das in- Cadeia de Valor
Prﬁ;ef,:i);s = PRESI 50% 50% . Aprovacio do mo- 100% formacoes 100% - Aquisicao de ferramenta tec-
9 delo SIPOC - Validacdo da alta nolégica para otimizacdo dos
administracao processos
Total 25% Total 25%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucdo de 50% das atividades relacionadas ao aprimoramento dos Processos de Negdcio no ano de 2024;
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Transparéncia Publica e Acesso a Informacao

Projetos Diretoria Apoio Técnico Valor publico gerado Informes Riscos

- Abertura de Dados

. N «  Painel Transparéncia Ativa: a Infra S.A.
- Portais da Transparéncia alne Mrnzparencaltiyaga 2

atingiu 100% no Grau de Transparéncia

Transparéncia «  Participacao Social . . )
P“':":a eAcessoa PRESI e + Acesso a Informacédo - (Lei n° gzzael;‘GfZC'eigi?;tOtal 2SR )
R 2590 12.527/2011) ‘

«  Combate a Corrupcao
. Confianca Publica

Meta Meta : q .
Proietos Diretoria revista IR Previsto Executado Previsto Executado Previsto
: Pooa (e 1°Tri/24 107Tri/24 2°Tri/24 20 Tri/24 até dez/24
Atualizacdo dos dados Levantamento Nacional
Transparéncia ) ) STA/CGU de Transparéncia Pu- «  Avaliagdo Anual de Aderéncia
Publica e Acesso a PRESI 80% 46% Levantamento de dados 100% blica LNTP - ATRICON e 84% -CGU

Informacéo transparéncia ativa RR- Relatério de Integridade

Cll 10 tri /2024 - Plano de acédo

Total 25% Total 21%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucéo de 80% das atividades relacionadas a transparéncia ptblica e acesso a informagéo no ano de 2024;

Mapa Estratégico 2023-2027
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Maturidade da Auditoria Interna - 2024

Projetos

Maturidade da
Auditoria Interna
-2024

Projetos

Maturidade da
Auditoria Interna
-2024

Diretoria

CONSAD

Diretoria

CONSAD

Apoio Técnico
CcGU
Rede de Integrida-
de MT
Meta Meta
prevista = executada
2024 1° semestre
65% 50%

Valor publico gerado

Assegurar que 0s processos e controles

internos sejam robustos e eficazes.
Melhoria da Eficiéncia Operacional

Aumento da Conformidade e Redugao de

Riscos.

Promocao da Confianca dos Stakeholders
Desenvolvimento Continuo da Capacida-

de de Auditoria
Deteccao e Prevencéo de Fraudes
Facilitagdo da Tomada de Decisao

Alinhamento com os Objetivos Estratégi-

cos

Promocdo de uma Cultura de Melhoria

Continua

Previsto
1°Tri/24

capacitacdo de auditores da AUDIN em
IA-CM

Implantagao (existéncia) e instituciona-
lizacdo dos KPA do nivel 2: Auditoria de
conformidade; Pessoas qualificadas iden-
tificadas e recrutadas; Desenvolvimento
profissional individual; Plano de auditoria
baseado nas prioridades da gestdo e das
partes interessadas; Estrutura de praticas
profissionais e de processos; Plano de Ne-
gocios de Al; Orcamento operacionVVal
de Al; Gerenciamento dentre da ativida-
de de Al; Fluxo de reporte de auditoria es-
tabelecido; Acesso pleno as informacoes,
aos ativos e as pessoas da organizacao.
Atuacdo na RITT/MT e sua Camara Técnica
Fomento dos niveis de maturidade, visan-
do melhora da governanca da Infra S.A.

Total

Informes

- P1-Projeto 1 (atingir o nivel 2 de Maturidade
do Modelo IA-CM);

« P2 - Projeto 2 (atingir o nivel 3 de Maturidade
do Modelo IA-CM);

»  P3-Projeto 3 (atuar na RITT/MT e no PGMQ-IA)

« P4 -Projeto 4 (Equipe da AUDIN com membro
com Certificacao CIA (IIA).

Executado Previsto Executado
1° Tri/24 2°Tri/24 2°Tri/24
Campanha
anual de for-
100% talecimento 100%
das UAIG
25% Total 25%

Referéncia de cdlculo do indicador - execucdo de 65% das atividades relacionadas ao avango do grau de maturidade da Auditoria Interna no ano de 2024;

Relatorio de Avaliacao Estratégica - 1° trimestre 2024

Riscos

Previsto
até dez/24

Realizar autoavalia-
¢do dos KPA do ni-
vel 2 e do nivel 3 do
Modelo IA-CM
Capacitar auditores
da AUDIN - Técnicas
de Auditoria, Con-
troles e Governanca
Atuacdo na RITT/MT
e sua Camara Téc-
nica

Capacitacao  Equi-
pe da AUDIN como
membro com certi-
ficacao CIA (IIA)
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PROGRAMA DE
REMUNERACAO
VARIAVEL 2024
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Programa de Remuneracao Variavel - RVA 2024

O Programa de Remuneracao Variavel Anual - RVA 2024 da Infra S.A. foi elaborado conforme
as diretrizes emanadas da Secretaria de Coordenacao e Governanca das Empresas Estatais -
Sest/MGl, considerando sua competéncia estabelecida nas alineas “i” e “m” do inc. VI do art.
36 do Decreto n° 11.437, de 17 de margo de 2023 .

Os programas de RVA 2024 é um instrumento de gestao para alinhar esforcos dosdiretores
da Infra S.A. com vistas ao atendimento dos objetivos estratégicos da empresa, incluindo a

Dimensao Indicador

Econémico-Financeiro Receita de novos negécios

Percentual de evolucdo do Programa Estruturante para
o Setor - projetos de planejamento e do modal ferroviario

Politicas Publicas

Percentual de evolucao do Programa Sustentavel - OE1.3

Percentual de evolucao do Programa de Governanca e
Gestdo da Infra S.A. - OE3.3

Governanca
Corporativa

Indicador de Conformidade Sest (IC-Sest)

execucao de politicas publicas, por meio de fixacdo de metas de resultado, adocao de boas
préticas de governanca corporativa e gestao de riscos. Tal programa permite a inducao de
comportamentos e o direcionamento de esfor¢os operacionais, bem como viabilizam de-
sempenho alinhado as metas de longo prazo.

Assim, é apresentado abaixo o desempenho do referido programa conforme metas e indica-
dores adotados quando da sua elaboracao.

Peso (Pi) Meta 1° Tri 2°Tri 3°Tri 4°Tri % Atingimento
30% 5%  12,40% 0% - - 248%
35% 79% 21,13% 17,12% - - 48,42%
15% 55% 18,30%  14,75% - - 60,09%
10% 65% 25% 22,60% - 3 73,23%
10% 900 = - - - =
pontos

Relatério de Avaliagdo Estratégica - 1° trimestre 2024
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X
VA 2024 - Metodologia de calculo

\ - O célculo de desempenho dos indicadores da RVA 2024 obedece parametros estabelecidos no regulamento RVA 2024. Sendo assim, abaixo sao descritos os projetos relacionados a cada
indicador bem como a respectiva férmula de calculo.

Receita de novos negocios
Descricao: A meta desse indicador se refere a evolucdo financeira da empresa no aspecto de obtencdo de novos negécios quanto a oferta de produtos e servicos para o mercado - OE

2.1.Em 2023 a Infra S.A obteve R$ 7.295.561,24 de receita contratada advinda da venda de produtos/servicos ao mercado. Em 2024 busca-se conseguir 5% a mais desse valor, ou seja, R$

7.660.339,30.
Férmula de calculo Onde,
~  R2024 Rdimei = Diferenca em termos percentuais sobre a geracao de receitas entre 2023 e 2024;
el = R2023 100 — 100 gy023 = Receita gerada pela DIMEI em 2023.

R2024 = Receita gerada pela DIMEI em 2024.

PELT RS - RS 4,4 milhdes - contrato assinado em fevereiro de 2024
23 Estudos Porto de Suape - RS 3,8 milhdes - contrato assinado em marco de 2024

Meta = 5%
Rdimei =12,40% (1° semestre de 2024)

| |

| ‘ | |
| | |
| | | |
] i
3
! |
== = ’ - B B

M Estratégico 2023-2027
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Programa Estruturante para o Setor - projetos de planejamento e do modal ferroviario - OE1.1

Descricao: A meta de 79% desse indicador se refere ao somatério do desempenho das atividades previstas na carteira de projetos de 2024, em relacao ao somatério final do programa

em 2027 (335%), conforme a seguir:

Foérmula de calculo Onde,

PEstr 2024 = Desempenho das atividades previstas na carteira de projetos da Infra S.A. para

P i S 2% PEstr 2024 imento de politi ibli ferent de 2024

rograma Lstruturante para o Setor = cumprimento de politicas publicas referente ao ano de P
g ’ > % PEstr 2027

PEstr 2027 = Desempenho das atividades previstas ao longo prazo para cumprimento das

politicas publicas idealizadas na carteira de projetos da Infra S.A. até o ano de 2027.

Plano Nacional de Logistica (PNL) - 46,66%

Participacao na Estruturacao de Projetos da Carteira (MT e MPA) - 42,62%

Obras da Ferrovia de Integracao Oeste-Leste (FIOL) - 27,75%

Liberacao de Frente de Obra do Investimento Cruzado FICO - Desapropriacao - 36%

Meta = 79% (39,50% 1° semestre de 2024)
Programa Estruturante para o Setor = 38,25% (1° semestre de 2024)

Mapa Estratégico 2023-2027
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rograma Sustentavel - OE1.3

Descrigao: A meta de 55% desse indicador se refere ao somatério do desempenho das atividades previstas na carteira de projetos de 2024, em relacdo ao somatério final do programa

~ em 2027 (300%), conforme a seguir:

Férmula de calculo Onde,

PSust 2024 = Desempenho das atividades previstas na Infra S.A. para cumprimento de iniciativas sustenta-
) Y % PSust 2024 e .
P?’t)g rama Sustentavel = veis no ambito do Setor de Transportes referente ao ano de 2024;

3 9% PSust 2027

PSust 2027 = Desempenho das atividades previstas na Infra S.A. ao longo prazo para cumprimento de ini-

ciativas sustentaveis no ambito do Setor de Transportes, até o ano de 2027.

Compromissos Infra S.A com a Sustentabilidade - Agenda ASG - 40,75%
Agenda de Inovacao Socioambiental de Empreendimentos - 16,50%
Diversidade & Inclusao - 12,50%

Ouvidoria Cidadao - 48,00%

Metodologias sustentaveis - 47,50%

Meta = 55% (27,50% 1° semestre de 2024)
Programa Sustentavel = 33,05% (1° semestre de 2024)

Mapa Estratégico 2023-2027
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rograma de Governanca e Gestao da Infra S.A. - OE3.3

Dé;crigéo: A meta de 79% desse indicador se refere ao somatério do desempenho das atividades previstas na carteira de projetos de 2024, em relacao ao somatorio final do programa

em 2027 (335%), conforme a seguir:

L.

Aprimorar a Biblioteca Digital

Aprimorar a Gestao de Riscos e Controles Internos

Formula de calculo

>0 PGov 2024

Programa de Governanca e Gestao = % PGov 2027

Aprimorar a Biblioteca Digital - 46%

Aprimorar a Gestao de Riscos e Controles Internos - 46%
Processos de Negocios - 50%

Transparéncia Publica e Acesso a Informacao - 46%
Maturidade da Auditoria Interna - 2024 - 50%

Meta = 65% (32,50% 1° semestre de 2024)

Processos de Negocios

Transparéncia Publica e Acesso a Informagao

Onde,

PGov 2024 = Desempenho das atividades previstas na Infra S.A. para cumprimento de
acoes de governanca e gestao referente ao ano de 2024;

PGov 2027 = Desempenho das atividades previstas na Infra S.A. ao longo prazo para cum-

primento de a¢des de governanca e gestdo até o ano de 2027.

Programa de Governanca e Gestao da Infra S.A.=47,60% (1° semestre de 2024)

Mapa Estratégico 2023-2027
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Indicador de Conformidade Sest (IC-Sest)

Descricao: Mede o cumprimento de prazos estabelecidos pela SEST, bem como a qualidade esperada para os macroprocessos.

IC-Sest = n° de pontos obtido no IC-Sest

Tema Processo Responsavel Situacao
PLR Nao se aplica
Pessoal
PPE SUGEP @
Informacdes Perfil (Balanco, DRE, DVA @
Econémico-Financeiras e DFQ) —
. AN Resposta ao Questionario @
Saude e Previdéncia BAS 3024 SUGEP
Execucao do PDG 2023
Orcamento Acompanhamento do PDG N3o se aplica
2024
Programacao do PDG 2025
AGO GAB @
RVA SUGEP e SUGOE @
Governancga
Corporativa
Dirigentes e Conselheiros SUGEP @
Carta Anual SUGOE @

O cumprimento dos prazos relativos aos processos definidos na metodologia do IC-Sest é objeto de monitoramento pela SUGOE, em conjunto com a SUPOF e SUGEP, que sao as areas
envolvidas nas atividades avaliadas.

Durante o primeiro semestre de 2024 nédo foram identificados atrasos nas respectivas entregas.
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O aprimoramento institucional da Infra S.A. é fundamental para

. A P R | I\/ M‘E N | O garantir que os recursos publicos sejam utilizados de maneira
: responsavel e que os objetivos tracados sejam alcancados com

~ INSTITUCIONAL

Ao aderir aos principios da economicidade, minimizando
desperdicios e maximizando beneficios, da eficdcia com ob-
jetivos estabelecidos e alcangados, da eficiéncia com melhor
relacao entre os recursos utilizados e os resultados obtidos e da
efetividade sobre os impactos positivos e duradouros que
empresa constroi, projetos sobre as tematicas:

- Gestao de Mudancga;
« Gestao de Conhecimento;
- Sistema de Informacdes Gerenciais;

- Sistema de Mensuracao do Desempenho; e

« Revisoes Trimestrais

Tém sido implementados e otimizados assegurando entregas e
servicos de qualidade para a sociedade.




Projetos que contribuem para o aprimoramento institucional

Tema

Gestao de Mudanca

Gestao do
Conhecimento

Sistema de Informacées
Gerenciais

Sistematica de Mensura-

cao do Desempenho da
INFRA S.A e Relatérios
(Revisoes Trimestrais)

Relatorios
(Revisoes Trimestrais)

Apoio ao Mapeamento
e re-desenho dos
processos-chave

Manualiza¢ao dos
processos-chave

Conceito

Plano de Trabalho com Planejamento e execucao da constituicdo da
Infra S.A., visando comunicar assertivamente, promover o engajamen-
to daspessoas e mitigar resisténcias, bem como dar suporte na execu-
cao das atividades

Elaborar uma proposta de portal corporativo de Banco de Conheci-
mento. Mapear os saberes organizacionais, identificando nichos de
producao, taxonomia e estruturacao em classes de informacgoes inter-
nas e externas

Identificar ferramentas de gestdo e tecnologias que podem trazer me-
Ihorias ao funcionamento da nova empresa. Elaborar uma sistematica
para geracdo de informacbes gerenciais provenientes do Infra S.A. e
de fontes externas

Elaborar proposta de indicadores de desempenho com base em boas
praticas e sistema de acompanhamento e monitoramento do desem-
penho da Infra S.A.

Resultados trimestrais dos projetos da empresa.

Identificacdo dos macroprocessos e Mapeamento/Redesenho dos processos
de Trabalho de chave (PMI, EVTEA, PPP, contrato de concessao, homologacao
de métodos construtivos e novas tecnologias, certificacdo na drea de meio
ambiente, operacao ferrovidria, rodoviaria e hidroviaria) e de gestdo de gran-
des empreendimentos.

Elaborar manuais dos processos de trabalho chave com indicagées e
proposicoes de melhoria e indicadores de desempenho de cada pro-
cesso de trabalho.

Referéncia

Programa de Integracao
Institucional

Programa Imagem
Institucional

Programa de Inovagoes
Tecnoldgicas

Programa de Gestao de
Pessoas

Programa de Inovagao no
Setor

Programa de Inovagdes
Tecnoldgicas

Programa Imagem
Institucional

Programa Imagem
Institucional

Programa de Governanca
e Gestao da Infra S.A.

Programa de Governanca
e Gestdo da Infra S.A.

Projeto
Comunicagao Corporativa
Estratégia para Todos

Plano de Comunicagao

Comunicacao Corporativa

Seguranca da Informagao

Inovagao no Alinhamento
da Cultura Organizacional

Gestao Estratégica de Pessoas

Inovacao na Formacao de
Equipes por Competéncia

ONTL

Solugoes Tecnoldgicas (IA, FAQ
Digital, Assistente Virtual...)

Estratégia para Todos

Estratégia para Todos

Processos de Negdcio

Processos de Negocio
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%
18,75%
42,00%

50,00%

18,75%

46,75%

0,00%
37,50%

37,50%

47,75%

46,75%

42,00%

42,00%

50,00%

50,00%
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